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Formation :
“ Impulser et animer
la rénovation performante
sur son territoire. ”

Bienvenue !
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Objectifs pédagogiques de la formation

• Être en capacité de mobiliser son réseau de partenaires

• Identifier/affirmer les enjeux de l’animation

• Acquérir de nouveaux outils

• Faire le lien avec ses pratiques professionnelles

• Co-élaborer des actions et pistes d’amélioration

• Outils, postures, arguments pour mobiliser 3-4 partenaires à venir en partie 2 

(constituer son équipe territoriale)
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Présentations croisées

En binôme, en salle virtuelle

« Qui suis-je ? »

« Qu’est-ce que je viens chercher dans cette formation ? »

• 2 minutes chacun,
• écoute de l’autre sans l’interrompre,
• et au signal (message écrit), on inverse.

• De retour en grand groupe, vous aurez à présenter votre binôme.
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Programme des 4 demi-journées

1/4

• 9h à 10h15 : Inclusion – Introduction
• 10h15 à 11h15 : Dorémi, Facilaréno, et vous
• 11h15 à 11h35 : Pause

• 11h35 à 12h25 : Analyse pratiques et besoins
• 12h25 à 12h45 : Clôture de la matinée

2/4
• 9h à 9h15 : Inclusion – Introduction

• 9h15 à 10h45 : Zoom technique
• 10h45 à 11h : Pause
• 11h à 12h10 : Zoom financement
• 12h10 à 12h30 : Clôture de la matinée
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Programme des 4 demi-journées

3/4

• Inclusion – Introduction

• Parcours du ménage

• Zoom mobilisation et embarquement de mes partenaires

• Clôture de la matinée

4/4

• Inclusion – Introduction

• Zoom artisans

• Zoom kit de communication

• Zoom « mes partenaires mobilisés. Ou pas ? » 

• Évaluation et clôture de la partie 1 de la formation
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Cadre de confiance

Nos accords de groupe :

• Bienveillance

• Non-jugement

• Toutes les questions sont bonnes à être posées

• Tutoiement

• Ecoute

• Invitation à la concision

• Invitation à la clarté

• Réponse aux questions

• Confidentialité quand elle est demandée

• Parole en « je » 

• Respect des horaires
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«La question du changement de comportement et, plus généralement, de 

l’évolution des modes de vie, est un enjeu clé de la transition écologique. Il 

est largement admis que le progrès technique, à lui seul, ne permettra pas 

d’atteindre les objectifs de réduction d’émissions de gaz à effet de serre.»

Source : Changement vivant
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«La question du changement de comportement et, plus généralement, de 

l’évolution des modes de vie, est un enjeu clé de la transition écologique. Il 

est largement admis que le progrès technique, à lui seul, ne permettra pas 

d’atteindre les objectifs de réduction d’émissions de gaz à effet de serre.»

Source : Changement vivant

Zone de 
capacité 
d’action

Zone d’impuissance

Accompagner le changement
• Depuis sa propre zone de capacité d’action
• En invitant son public à se placer dans sa zone 

de capacité d’action
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Rentrons dans le vif du sujet : Focus sur un 
projet réel !

Nous voulons déplacer la cuisine au RDC et 
aménager une pièce de vie

On m'a proposé une isolation 
des combles

J'aimerais changer mes fenêtres nord parce 
qu’on a du mal a chauffer la chambre de ma 
fille

On a environ 5000 euros de coté pour la 
rénovation énergétique 
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Rénovation performante ? 
Quels travaux faudrait-il envisager dans les grandes lignes ?
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Rénovation performante ? 
Pour vous c’est quoi une rénovation performante?

Objectifs ? Moyens ?
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Une réno performante réalisée:

: 
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Une rénovation performante réalisée, c’est :
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Rénovation performante : 
Quels moyens pour la développer sur le terrain ?













C o nseillers ré fé rents (p a r territo ire)
TVA à ta ux ré duit (5,5% )
L es C ertifica ts d’Eco no m ies d’Energie (C EE)
«Ha biter Mieux Sé ré nité  » de l’Ana h, bonifié ou  non

Ma  Prim e R é no v’ (re m p lace  le  C ITE p ou r tou s)

+ «bo nus ré no va tio n p erfo rm a nte»
Actio n L o gem ent
Eco -Prêt à Ta ux Zé ro  (Eco  PTZ)

D u  nou ve a u  d a ns le s d is p ositifs 
d ’a id e s e t a ccom p a gne m e nts
(No uvea uté  2020-No uvea uté  2021)



http://www.faire.gouv.fr/
http://www.faire.gouv.fr/


Aid e s s e lon cond itions d e  re ssou rce s

• A c tion L og e m e nt
• A na h  s é ré nité

ou
• M a  Prim e  R é nov’ + C EE

• T V A  à 5,5%
• Eco PTZ

• CITE 2020 / Ma Prime Rénov’ 2021

• CEE

Ba rèm es 2020



Pro fessio nnels la bellisé s R GE dans le s trav au x  conce rné s

Cond itions ind is p e ns a ble s p ou r le s a id e s

A nnua ire  offic ie l : h ttps ://www.fa ire .fr/trouve z-un-profe s s ionne l

Visite p ré a la ble p o ur l’é ta blissem ent du devis 
et m entio n de la  da te de visite sur fa cture.

C ritères de p erfo rm a nce : R , Uw , re nde m e nt, ….

A dem a nder a va nt les tra va ux

L o gem ent de + de 2 a ns (Ana h 15 a ns)



TV A à  ta u x réd u it (5,5%)

Qu i p e u t e n bé né ficie r ?
▶Prop rié taire s occu p ants, baille u rs ou  syndicats de  
p rop rié taire s ;
▶Locataire s e t occu p ants à  titre  gratu it ;
▶Socié té s civ ile s im m obilière s.

Qu e ls loge m e nts ?
▶Loge m e nts ache v é s de p u is p lu s de  2 ans ;
▶Ré side nce s p rincip ale s ou  se condaire s.

Qu e ls trav au x  ?
▶Trav au x  d’am é lioration de  la p e rform ance  é ne rgé tiqu e  ;
▶Trav au x  indissociable m e nts lié s.



Action Loge m e nt  Nou ve a u té 2020

Qu i p e u t e n bé né ficie r ?
▶Salarié s du  se cte u r p riv é  ne  dé p assant p as le s p lafonds de  
re v e nu s «m ode ste s » : p rop rié taire s occu p ants ou  baille u rs (ou  
le u rs locataire s), SC I dont l’actionnaire  m ajoritaire  e st salarié  du  
se cte u r p riv é  non agricole .

Qu e ls loge m e nts ?
▶Loge m e nts ache v é s de p u is p lu s de  2 ans situ é  e n zone  B2 ou  
C  ou  dans u ne  de s com m u ne s du  p rogram m e  « action cœ u r de  
v ille  ».



Qu e ls trav au x  ?
▶En p riorité  : isolation de s m u rs, de  la toitu re  ou  du  p lanche r bas. 

Si trav au x  d’isolation non né ce ssaire s: aide  su r le  re m p lace m e nt du  
systèm e  de  chau ffage  (gaz, PAC , bois) ou  installation é qu ip e m e nt 
de  chau ffage  ou  ECS fonctionnant au x  é ne rgie s re nou v e lable s.

C om m e nt e n bé né ficie r ?
▶Accom p agne m e nt obligatoire p ar u n op é rate u r Assistance  à  
M aître  d’O u v rage  qu i ré alise  u n diagnostic te chniqu e  p ré alable  du  
loge m e nt. 

Action Loge m e nt  Nou ve a u té 2020



Qu e l m ontant d’aide  ?
▶Pou r le s p rop rié taire s occu p ants :
Su bv e ntion à  1 0 0 %  ju squ ’à  20  0 0 0  € 
+ Prê t com p lé m e ntaire  à  1  % , m ax im u m  30  0 0 0  € su r 20  ans

▶Pou r le s p rop rié taire s baille u rs :
Su bv e ntion à  1 0 0 %  ju squ ’à  1 5 0 0 0  € (dont 1 000€ A M O) 

+ Prê t com p lé m e ntaire  à  1  % , m ax im u m  30  0 0 0  € su r 20  ans

Action Loge m e nt  Nou ve a u té 2020



Le s C e rtifica ts d ’Econom ie s d ’Ene rgie  
(CEE)

L’Etat oblige le s e ntre p rise s qu i v e nde nt de l’é ne rgie

, ap p e lé e s « obligé s », à
p rom ou v oir le s trav au x d’é conom ie s d’é ne rgie au p rès de s
m é nage s e nle u r octroyantde s p rim e s.S’ils ne re sp e cte nt
p as le u rs obligations (qu otas), l’É tat le u r im p ose de forte s
p é nalité s financière s.

▶ Le s p rim e s p e u v e nt ê tre accordé e s p ar de s socié té s
inte rm é diaire s (cou rtie rs);

▶ Le s p rim e s sontm ajoré e s p ou r le s m é nage s e nsitu ation
de « p ré carité é ne rgé tiqu e » ou de « grande p ré carité
é ne rgé tiqu e ».



Qu i p e u t e n bé né ficie r ?
▶Prop rié taire s occu p ants, baille u rs ou  syndicats de  
p rop rié taire s ;
▶Locataire s (av e c l’accord du  baille u r p ou r trav au x ) ;

Qu e ls loge m e nts ?
▶Loge m e nts ache v é s de p u is p lu s de  2 ans ;
▶Ré side nce s p rincip ale s ou  se condaire s.

Qu e ls trav au x  ?
▶Isolation, chau dière  à  conde nsation, PAC….

Com m e nt e n bé né ficie r ?
▶Contractu alise r av e c u n obligé  av ant de  signe r le  de v is de s 
trav au x

Le s C e rtifica ts d ’Econom ie s d ’Ene rgie  
(CEE)



Le s CEE «Cou p  d e  Pou ce  Isola tion » e t 
«Cou p  d e  Pou ce  Cha u ffa ge »

Se lonle u rs re ssou rce s, le s m é nage s p e u v e ntbé né ficie rde
p rim e s «bonifié e s »p ou r:
▶ l’isolationdu toite t/ou de s p lanche rs bas ;
▶ le re m p lace m e ntd’u ne chau dière au charbon, au fiou l ou
au gaz p ar u né qu ip e m e ntu tilisant
de s é ne rgie s re nou v e lable s

ou p aru ne chau dière au
gaz à très hau te p e rform ance é ne rgé tiqu e ;

C e s p rim e s «Cou p de Pou ce sontaccordé e s ju squ ’au
31 dé ce m bre 20 21 .



Prim e s «Cou p  d e  Pou ce  » m inim a le s

20€/m²                10€/m²



Zoom  su r l’isola tion à  1 e u ro

Is ola tion de s  c om ble s  & pla nc h e rs
Une  prim e  c oup de  pouc e  is ola tion de  20/m ² pour le s  m é na g e s  
« m ode s te s »e t10/m ² is olé s  pour le s  a utre s  m é na g e s , 
il fa ut donc  c om pre ndre  une  is ola tion à pa rtir de  1€  !



D is p ositif «Ha bite r Mie u x Sérénité » 
d e  l’Ana h

Qu i p e u t e n bé né ficie r ?
▶Prop rié taire s occu p ants sou s condition de  re ssou rce s

Qu e ls loge m e nts ?
▶Loge m e nts ache v é s de p u is p lu s de  1 5 ans ;
▶Loge m e nts n’ayant p as fait l’obje t d’u n PTZ e n cou rs ou  
octroyé  il y a m oins de  5 ans.

Qu e ls trav au x  ?
▶Tou s le s trav au x , dont l’e nse m ble  p e rm e t u n gain 
é ne rgé tiqu e  d’au  m oins 25 % .

C om m e nt e n bé né ficie r ?
▶Accom p agne m e nt obligatoire  p ar u n op é rate u r m andaté  
p ar l’Anah � SOLIH A, URBANIS….





D is p ositif  Ana h «Sérénité bonifié » 
Nou ve a u té 2020

Qu i p e u t e n bé né ficie r ?
▶Prop rié taire s occu p ants sou s condition de  re ssou rce s

Qu e ls loge m e nts ?
▶Loge m e nts ache v é s de p u is p lu s de  1 5 ans ;
▶Loge m e nts n’ayant p as fait l’obje t d’u n PTZ e n cou rs ou  
octroyé  il y a m oins de  5 ans.
▶Loge m e nts e n classe  é ne rgé tiqu e  F ou  G  av ant trav au x .

Qu e ls trav au x  ?
▶Tou s le s trav au x , dont l’e nse m ble  p e rm e t u n gain 
é ne rgé tiqu e  d’au  m oins 35 % + sau t de  2 classe s 
é ne rgé tiqu e s.

C om m e nt e n bé né ficie r ?
▶Accom p agne m e nt obligatoire  p ar u n op é rate u r m andaté  
p ar l’Anah � SOLIH A, URBANIS…



Qu e l m ontant d’aide  ?
▶Pou r le s p rop rié taire s occu p ants «m ode ste s » :
Aide  de  35 % du  m ontant total de s trav au x  (H T) p lafonné e  
à  1 0  50 0  € + p rim e  « H abite r Mie u x  » de  20  % du  m ontant 
total de s trav au x  (H T) p lafonné e  à  2 0 0 0  € 
+ aide s de s colle ctiv ité s locale s (D é p arte m e nt, Agglo…)

▶Pou r le s p rop rié taire s occu p ants «très m ode ste s » :
Aide  de  50  % du  m ontant total de s trav au x  (H T) p lafonné e  
à  1 5 0 0 0  € + p rim e  « H abite r Mie u x  » de  20  % du  m ontant 
total de s trav au x  (H T) p lafonné e  à  4 0 0 0  € 
+ aide s de s colle ctiv ité s locale s  (D é p arte m e nt, Agglo…)

D is p ositif  Ana h «Sérénité bonifié » 
Nou ve a u té 2020



Le s a id e s d e  V a le nce  Rom a ns Agglo e n 
com p lém e nt d e s a id e  d e   l’Ana h

R é nov ation p artie lle  :
Ø Etiqu e tte  C  e t gain é ne rgé tiqu e  de  25%  : 2 0 0 0  € 
Ø Etiqu e tte  D  e t gain é ne rgé tiqu e  de  25%  : 750  €

Uniqu e m e nt p ou r le s m é nage s e n m aison indiv idu e lle
su r le  te rritoire  de  l’Agglo, règle s sp é cifiqu e s e n C op ro

R é nov ation BBC-Effine rgie  R é nov ation ou  D oré m i ou  
accom p agne m e nt p ar u n archite cte  p arte naire  form é  
sp é cifiqu e m e nt  :
Ø Etiqu e tte  A ou  B e t gain é ne rgé tiqu e  de  25%  : 5 0 0 0  €

ü R e v e nu s < p lafonds ANAH  :





Le s a id e s d e  V a le nce  Rom a ns Agglo 
p ou r le  cha u ffa ge  a u  bois e t le  sola ire  
the rm iqu e

C once rne  l’installation d’u n chau ffe -e au  solaire , d’u n systèm e  
solaire  com biné  ou  le  re m p lace m e nt d’u n ancie n systèm e  de  
chau ffage  au  bois anté rie u r à  20 0 2 p ar u n chau ffage  au  bois 
(p oê le  à  bois bûche , inse rt, p oê le  à  granu lé s, chau dière  
biom asse …) p e rform ant installé  p ar u n p rofe ssionne l R G E , 
com biné  à  de s trav au x  d’isolation (toitu re , m u rs, p lanche rs bas).

Ø Prim e  forfaitaire  de  Vale nce  Rom ans Agglo de  750  € bonifié e  
p ar la R é gion ARA  de  750  € soit au  total 1  50 0  €

Uniqu e m e nt p ou r le s p rop rié taire s occu p ants ou  baille u rs 
d’u n loge m e nt de  p lu s de  2 ans constitu ant u ne  ré side nce  p rincip ale .

ü Sans conditions de  re ssou rce s



Le s a id e s d ’Arche  Agglo e n com p lém e nt 
d e s a id e s d e  l’Ana h

Pou r tou te s qu e stions su r le s disp ositifs e t te ste r l'é ligibilité  de s 
p rop rié taire s, u n nu m é ro de  té lé p hone  e t u ne  adre sse  m ail ont é té  
m is e n p lace  : 0 4.75.0 7.0 7.57 ou  habitat@ arche agglo.fr

mailto:habitat@archeagglo.fr




Ma  Prim e  Re nov’ Nou ve a u té 

Qu e l m ontant d’aide  ?
▶Barèm e  forfaitaire  se lon la natu re  de s trav au x  e t la caté gorie  
de  re v e nu s «très m ode ste s » à  «su p é rie u rs » ;

▶Aide  p ou r le s cop rop rié té s su r le s p artie s com m u ne s (à voir s i 
c um ul pos s ible  a ve c  le s  a ide s  A na h  individue lle s )  ;

▶Aide  v e rsé e  su r factu re  à  l’issu e  de s trav au x  ;

▶Prim e s R é nov ’ cu m u lable s p ou r u n m ê m e  loge m e nt p ou r 
de s trav au x  diffé re nts dans la lim ite  de  20  0 0 0  € p ar loge m e nt 
su r 5 ans ; 

C f. doc um e nt M a  Prim e  R é nov’



Ma  Prim e  Re nov’ Nou ve a u té !

Bo nus ré no va tio ns p erfo rm a ntes :

▶Sortie  de  p assoire  the rm iqu e  (F ou  G ) : 50 0  à  1  50 0  €

▶Atte inte  niv e au  BBC  ré nov ation (classe  B) : 50 0  à  1  50 0  €

▶R é nov ations globale s soit >  55%  d’é co d’é ne rgie  : 

=>  A ju stifie r p ar u n «Au dit Ene rgé tiqu e » d’u ne  e ntre p rise  R G E 
Au dit m aison indiv idu e lle  (coût 80 0  € m inim u m )



Ma  Prim e  Re nov’

Maxi 90% des travaux Maxi 75% des travaux



Ma  Prim e  Re nov’

Maxi 60% des travaux Maxi 40% des travaux





L’Eco-Prêt à  Ta u x Zéro

Qu i p e u t e n bé né ficie r ?
▶Prop rié taire s occu p ants, 
▶Prop rié taire s baille u rs, 
▶SCI non sou m ise  à  l’im p ôt su r le s socié té s, dont au  m oins u n 
de s associé s e st u ne  p e rsonne  p hysiqu e .

Qu e ls loge m e nts ?
▶Loge m e nts ache v é s de p u is p lu s de  2 ans au  dé m arrage  de s 
trav au x ,
▶Loge m e nts dé claré s com m e  ré side nce  p rincip ale  ou  de stiné s 
à  l’ê tre .





L’Eco-Prêt à  Ta u x Zéro  Nou ve a u té 2020

Qu e l m ontant de  p rê t ?

Le  m ontant m ax im al de  l'é co-PTZ e st de  :

▶7 0 0 0  € p ou r u ne  action sim p le  su r le s p arois v itré e s,

▶ 1 5 0 0 0  € p ou r u ne  action sim p le  de  trav au x  d'u ne  au tre  
natu re ,

▶25 0 0 0  € p ou r u n bou qu e t de  2 trav au x ,

▶30  0 0 0  € p ou r u n bou qu e t de  3 trav au x  ou  p lu s,

=>  Tou s ce s p rê ts sont à  re m bou rse r su r 1 5 ans m ax im u n.



Règle s d e  cu m u l d e s d iffére nts d is p ositifs

OUI

NON

OUI OUI

OUI OUI OUI OUI OUI OUI

OUI OUI NON OUI OUI

OUI

•
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Rentrons dans le vif du sujet : Focus sur un 
projet réel !

On a environ 5000 euros de coté pour la rénovation 
énergétique 

une rénovation complète et performante : 
D’après vous, est-ce que c’est 

possible? 

PG

FINANCABLE ??
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Une réno performante réalisée:

: 

PG
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DÉTAIL AIDES  
3% - 2#$ " #32%4 " *# ’ - 2#5 ) 6 " &$ " #7% ( )& ’ ##89 : ;

Crédit d’impôt 5 280 €
CEE 4 950 €
ANAH 12 000 €
Fonds social 3 000 €
Aide agglomération VRA 6 000 €
Département de la Drôme 500 €

Un financement séduisant
PG
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À DESTINATION 
DES FOYERS
MODESTES


